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sklepata
	OKVIRNI SPORAZUM za storitve tiska in vezave publikacij z več gospodarskimi subjekti
<številka okvirnega sporazuma>


1. člen
PODLAGA OKVIRNEGA SPORAZUMA
	Oznaka javnega naročila, ki je podlaga za sklenitev okvirnega sporazuma
	UPR-2021-ZN-0267 , objava na portalu e-naročanje dne ………………………….. pod številko …………………………..  ter na portalu EU dne ………………………. pod številko …………………………..


2. člen
PREDMET OKVIRNEGA SPORAZUMA
1) Predmet okvirnega sporazuma je je sukcesivno naročanje storitev tiska in vezave katalogov, knjig in revij ter drugega tiskanega gradiva.
2) Vrsta, lastnosti, kakovost in opis predmeta okvirnega sporazuma so na splošno opredeljeni v obrazcu ePRO – Specifikacije, ki je priloga okvirnega sporazuma.
3. člen
KOLIČINE, CENE IN IZVEDBENI POGOJI
1) Natančna vrsta storitev in količina je v trenutku sklepanja okvirnega sporazuma objektivno neugotovljiva. Naročnik količine in izvedbene pogoje opredeli v vsaki drugi (pogodbeni) fazi postopka, ko stranke okvirnega sporazuma v svojih ponudbah tudi predložijo cene.
2) Naročnik se z okvirnim sporazumom zavezuje, da bo v primeru, če bo naročal storitve, ki so predmet tega okvirnega sporazuma, pozval ponudnike, stranke okvirnega sporazuma, k oddaji ponudb na način, naveden v nadaljevanju.
3) Natančne specifikacije storitev naročnik poda strankam okvirnega sporazuma v posameznem povpraševanju. Storitve se izvajajo na način in pod pogoji, določenimi v tem okvirnem sporazumu oziroma v skladu z navodili naročnika in s specifikacijami, ki so priloga okvirnega sporazuma ter posameznega povpraševanja. 
4) Način izvedbe storitev sme izvajalec izbrati v skladu s svojo strokovno presojo, če ga ne določi naročnik, če ni določen v specifikacijah ali če iz vsebine in namena naročila ne izhaja kaj drugega.
5) Ne glede na izvedeno povpraševanje se naročnik ne zavezuje, da bo dejansko nabavil količine, po katerih povprašuje oz. da jih bo nabavil v povpraševanju navedenih količinah.
6) Ocenjena skupna končna pogodbena vrednost je ………………………………………. EUR brez DDV oziroma ………………………………………….. EUR z DDV.
7) Pogodbeni stranki se dogovorita, da se v primeru spremembe davčnih predpisov v času trajanja te pogodbe, ki bi določali spremembo upoštevane stopnje DDV in ki bi posledično vplivala na dogovorjeno pogodbeno ceno iz prejšnjega odstavka, neto skupna pogodbena cena ne spremeni, izvajalcu pa se ne glede na določbo fiksne pogodbene cene, prizna razlika v ceni zaradi spremenjenega DDV. Spremenjena davčna stopnja se v pogodbenem razmerju uporablja neposredno, brez vnovične sklenitve dodatka za ta namen.
8) Naročnik si pridružuje pravico do naročanja istovrstnih storitev, ki niso opredeljene v obrazcu ePRO – Specifikacije.
	Lokacija realizacije
	Izvajanje storitev se praviloma izvaja pri izvajalcu. Dobava se praviloma vrši na lokacijo naročnika, oz. na lokacije, ki jih bo določil naročnik v posamezni fazi povpraševanja (po potrebi tudi na lokacijo pošte za potrebe nadaljnje distribucije). Vse lokacije se nahajajo na ozemlju Republike Slovenije.

	Način realizacije
	Izvedba
	Sprememba cen

	
	DDP lokacija realizacije (Incoterms 2020) z vključenim DDV
	Cene so fiksne za celotno obdobje posameznega povpraševanja in vključujejo vse stroške izvajalca.

	Način plačila in plačilni rok
	Izvajalec račune izstavlja v osmih dneh po opravljeni storitvi izključno v predpisani elektronski obliki (eRačun).
Izvajalec izstavi naročniku račun na podlagi dobavnic, ki jih je ob izvajalčevi pravilni izpolnitvi na posamezni lokaciji dobave podpisal prejemnik. Na računu morata biti napisana tako naročnik (plačnik) kot prejemnik (organizacijska enota naročnika), kateremu bo naročeno blago dobavljeno (na ta način lahko naročnik pravilno izvede plačila glede na organizacijsko enoto, ki je blago naročila). Dobavnica se glasi na točno določenega prejemnika.
Naročnik se obvezuje, da bo po prejemu računa in prilog v roku osmih dni le-te pregledal, ter izvajalcu sporočil morebitne nepravilnosti in pomanjkljivosti. Naročnik ima pravico obrazloženo zavrniti račun s priloženo dokumentacijo v roku osmih osmih dni po prejemu.
V kolikor naročnik računa ne zavrne delno ali v celoti v roku osmih dni od prejema, ga je dolžan plačati v pogodbenem roku, šteto od dneva prejema pravilno izstavljenega računa. Če je naročnikova zavrnitev delna, je nesporni del računa dolžan plačati v istem roku.
Plačilni rok: 30 dni od dneva prejema pravilno izstavljenega računa, ki ni zavrnjen v roku osmih dni od prejema.
Izvajalec lahko v primeru zakasnitve plačila zaračuna naročniku zamudne obresti v skladu z veljavnimi predpisi.

	Izvedbeni rok
	Razvidno iz obrazca ePRO – Specifikacije.



KONTAKTNI PODATKI ZA IZVAJANJE II. FAZE POVPRAŠEVANJA
Ponudnik v spodnjo tabelo vpiše kontaktne podatke ponudnika za prijavo v informacijski sistem (https://nakupi.okvirni.si/).
	Ime priimek osebe, ki bo oddajala ponudbe
	

	E-naslov naslov osebe, ki bo oddajala ponudbe
	

	Mobilna telefonska številka osebe (za potrebe avtentikacije in verifikacije ponudnika), ki bo oddajala ponudbe
	

	E-naslov na katerega bo ponudnik prejemal obvestilo o ustvarjenem povpraševanju v sistemu ter obvestila o izidu ter ostala relevantna obvestila (lahko je enak e-naslovu kot zgoraj ali tudi več e-naslovov)
	


Ponudniki vpišejo elektronsko pošto in mobilno (GSM) telefonsko številko, ki ju uporabljajo dnevno in imajo do njiju dostop ob vsakem času. Naročnik bo ponudnikom s katerimi bo sklenil okvirni sporazum, preko zgoraj navedene elektronske pošte, posredoval uporabniško ime in geslo, s katerima bo ponudnik lahko dostopal do informacijskega sistema za oddajo ponudb. Ob vsakokratni prijavi v informacijski sistem bodo ponudniki na zgoraj navedeno mobilno (GSM) telefonsko številko prejeli SMS kodo, ki je potrebna za dokončno prijavo v informacijski sistem v katerem se bodo seznanili s povpraševanjem in oddali svojo ponudbo. Morebitno spremembo navedenih podatkov izvajalec pravočasno sporoči naročniku in skrbniku informacijskega sistema. 
4. člen
[bookmark: _Hlk65848964]ODDAJA DEL PODIZVAJALCEM
	Št.
	Podizvajalec
(naziv in sedež, zakoniti zastopnik)
	Kontaktni podatki
	Opis del
	Delež oddanih del v % od celote

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	


1. Izvajalec se zavezuje, da bo s podizvajalcem sklenil pogodbo, v kateri bo natančno določena vrsta in obseg storitev ter cena za opravljene storitve. 
1. V  kolikor  podizvajalec  v  skladu  in  na  način,  določen  v  drugem  in  tretjem  odstavku  94.  člena  ZJN-3 zahteva  neposredna  plačila,  izvajalec  s  to  pogodbo  pooblašča  naročnika,  da  na  podlagi potrjenega računa oziroma situacije neposredno plačuje podizvajalcu.
1. V primeru iz prejšnjega odstavka, mora izvajalec za vsakega podizvajalca predložiti soglasje za neposredno plačilo, na podlagi katerega  naročnik  namesto  (glavnega)  izvajalca  poravna  podizvajalčevo  terjatev do (glavnega) izvajalca.
1. Če podizvajalec ne zahteva neposrednega plačila, mora (glavni) izvajalec najpozneje v 60 dneh od plačila končnega računa oziroma situacije poslati svojo pisno izjavo in pisno izjavo podizvajalca, da je podizvajalec prejel plačilo. Izvajalec mora za vsako zamenjavo podizvajalca pridobiti predhodno soglasje naročnika.
1. Ker so podatki o podizvajalcih obvezna sestavina okvirnega sporazuma, mora izvajalec, ki po sklenitvi okvirnega sporazuma o izvedbi javnega naročila zamenja podizvajalca ali če sklene pogodbo z novim podizvajalcem v roku petih dni po spremembi obvestiti naročnika ter posredovati:
· podatke in dokumente iz druge, tretje in četrte alineje drugega odstavka 94. člena ZJN-3,
· soglasje novega podizvajalca za neposredno plačilo, če podizvajalec neposredno plačilo zahteva.
1. Naročnik na podlagi četrtega odstavka 94. člena ZJN-3 zamenjavo podizvajalca bodisi odobri ali zavrne. Izvajalec lahko zamenja podizvajalca šele po naročnikovi odobritvi, pri čemer mora predložiti vse zahtevane dokumente iz prejšnjega odstavka.
1. Med utemeljene razloge za angažiranje novega podizvajalca se štejejo:
· okoliščine, ki so nastale po podpisu tega okvirnega sporazuma in jih izvajalec v fazi sestave in oddaje svoje ponudbe ni mogel ali moral predvideti;
· potreba po dodatnih delih, spremembi del ali nepredvidenih delih, ki jih izvajalec sam ne more izvesti;
· specialna dela, za katera izvajalec ni usposobljen in so nujna za izvedbo pogodbenih del;
· časovne, organizacijske  ali  tehnične  okoliščine,  zaradi  katerih je  vključitev podizvajalca nujna, da se pogodbena dela izvedejo v obsegu, kvaliteti, ceni in v pogodbenem času.
1. Izvajalec za izvedbo del s strani svojih podizvajalcev odgovarja kot, da bi jih sam opravil in naročnikova odobritev podizvajalcev ne vpliva na njegovo obveznost za kvalitetno in pravočasno izvedbo pogodbenih del.
5. člen
IZVEDBENI POGOJI ODPIRANJA KONKURENCE V DRUGI – POGODBENI FAZI
1) Naročnik na podlagi okvirnega sporazuma odpira konkurenco za posamezno konkretno povpraševanje ali za določeno časovno obdobje, ki ga predvidi ob posameznem povpraševanju.
2) Naročnik lahko v upravičenih okoliščinah ponovno odpiranje konkurence v drugi fazi izvede tudi pred iztekom obdobja povpraševanja, za katerega je izvedel prejšnje povpraševanje. V takem primeru razloge za predčasno ponovno odpiranje konkurence navede v novem povpraševanju.
3) V kolikor ni v posameznem povpraševanju drugače določeno, morajo biti v cenah zajeti vsi stroški, razen DDV oziroma tudi DDV, če je tako opredeljeno v povpraševanju. Naročnik nato v tem obdobju oz. do izvedenega ponovnega povpraševanja storitve naroča pri ponudniku, ki odda dopustno in najugodnejšo ponudbo glede na merila navedena v tem okvirnem sporazumu oz. merila navedena v povpraševanju.
4) Naročnik lahko ob posameznem povpraševanju določi finančna zavarovanja za resnost ponudbe, za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti in za odpravo napak v garancijskem roku.
5) Ponudniki morajo v vsaki drugi (pogodbeni) fazi ponuditi storitve v skladu z naročnikovimi zahtevami ter na zahtevo naročnika predložiti ustrezna dokazila.
6) Ponudniki pošljejo svoje ponudbe v roku na naslov oz. na način, ki ga v povabilu opredeli naročnik. 
6. člen
ELEKTRONSKO POVPRAŠEVANJE PREKO SPLETNE APLIKACIJE
1) Odpiranje konkurence v drugi – pogodbeni fazi praviloma poteka v elektronski obliki preko v ta namen postavljenega informacijskega sistema. Naročnik v informacijskem sistemu ustvari povpraševanje, pri čemer opredeli predmet povpraševanja ter primeren rok za oddajo ponudb.
2) Informacijski sistem s strani naročnika po elektronski pošti, ki jo navede ponudnik v okvirnem sporazumu, hkrati pošlje podatek o odprtem povpraševanju vsem ponudnikom, ki imajo z naročnikom sklenjen okvirni sporazum. Naročnik pri oddaji povpraševanja dokazuje zgolj, da je sporočilo zapustilo njegov informacijski sistem in ne odgovarja za to, da bo ponudnik dejansko prejel elektronsko sporočilo (ponudnik ima ob vsakem času v informacijskem sistemu možnost preveriti seznam odprtih povpraševanj). V informacijskem sistemu je vsakemu ponudniku ob istem času na voljo enak obseg informacij o aktualnih povpraševanjih.
3) Ponudnik s podpisom okvirnega sporazuma izjavlja, da je seznanjen in soglaša, da naročnik oz. v naročnikovem imenu njegov pogodbeni obdelovalec, za potrebe elektronskega naročanja obdeluje v okvirnem sporazumu navedene osebne podatke za elektronsko oddajo ponudb.
4) Po preteku roka za oddajo ponudb lahko naročnik izvede odpiranje ponudb preko elektronskega sistema.
5) Ponudba se v informacijski sistem (zaprt informacijski sistem glede na določila ZEPEP) oddaja v elektronski obliki. Ponudnik mora skrbno hraniti identifikacijske elemente in jih ne sme posredovati tretjim osebam. V primeru suma razkritja identifikacijskih elementov mora ponudnik takoj obvestiti skrbnika informacijskega sistema in naročnika, pri čemer se mu v najkrajšem času izda nove identifikacijske elemente (storitev se mu zaračuna po veljavni tarifi v kolikor ponudnik ne dokaže, da do razkritja ni prišlo z njegove strani – dokazno breme leži na strani ponudnika). Če ponudnik zahteva izdajo novih identifikacijskih elementov v času poteka postopka oddaje ponudbe, šteje ponudba, oddana na podlagi starih identifikacijskih elementov, za neveljavno. Če naročnik zaradi tega ne more uspešno zaključiti postopka in leži razlog preklica na strani ponudnika, ki je zahteval preklic, lahko naročnik izda naročilo naslednjemu najugodnejšemu ponudniku ali izvede nabavo na stroške ponudnika, ki je zahteval preklic (unovči dano zavarovanje za razliko škode, ki mu je zaradi preklica nastala). 
6) Vse komunikacije v informacijskem sistemu se beležijo v elektronski dnevnik. Šteje se, da je ponudnik s potrditvijo vnosa podatkov v informacijski sistem elektronsko podpisal svojo ponudbo (ta podpis šteje za lastnoročni podpis zakonitega zastopnika ali pooblaščenca ponudnika).
7) Splošni pogoji uporabe informacijskega sistema so objavljeni na spletnih straneh sistema in zavezujejo vse uporabnike sistema. V primeru sprememb splošnih pogojev poslovanja začnejo spremembe veljati v desetih dneh po objavi. Izvajalec, ki se z vsebino splošnih pogojev poslovanja ne strinja, lahko poda naročniku pobudo za njihovo spremembo, v primeru naročnikovega neupoštevanja predlogov pa lahko prekine okvirni sporazum brez odškodninske obveznosti do naročnika. 
7. člen
KLASIČEN NAČIN IZVEDBE POVPRAŠEVANJA
1) Naročnik lahko povpraševanje vedno izvaja tudi pisno, preko telefaksa ali elektronske pošte, pri čemer se postopek smiselno prilagodi glede na tak način komuniciranja. 
8. člen
MERILO ZA DODELITEV POSLA POSAMEZNEGA POVPRAŠEVANJA 
IN IZVAJANJE POSLA S STRANI IZBRANEGA IZVAJALCA
1) Naročnik bo v okviru posamezne faze povpraševanja upošteval merilo »Najnižja skupna ponudbena cena v EUR brez DDV« ali »Ekonomsko najugodnejša ponudba« pri čemer bo merilo cena predstavljalo najmanj 80%, merilo krajši rok izvedbe največ 10% ter status invalidskega podjetja največ 10%.
2) V kolikor ni v konkretnem povpraševanju ali v splošnih pogojih (pri uporabi elektronskega sistema povpraševanja) določeno drugače, se v primeru enake ponujene cene ob upoštevanju merila »Najnižja skupna ponudbena cena v EUR brez DDV« kot najugodnejšo šteje ponudbo, ki je prva prispela v elektronski sistem oz. na naročnikov naslov.
3) V primeru doseženega enakega števila točk ob upoštevanju merila »Ekonomsko najugodnejša ponudba« se kot najugodnejšo šteje ponudbo z najnižjo skupno ponudbeno ceno v EUR brez DDV..
9. člen
POSEBNE SITUACIJE
1) Če naročnik za posamezno povpraševanje ne prejme nobene ponudbe, je dolžan posebej skrbno preveriti ali razlog nepridobitve ponudb ne izvira iz njegove sfere (npr. objektivno nemogoče povpraševanje ali podobno). Ponudnik je kot strokovnjak dolžan naročnika čim prej opozoriti na morebitno objektivno absolutno nezmožnost izvedbe posameznega povpraševanja (možno je, da naročnik s posameznimi objektivnimi dejstvi ni seznanjen). 
2) Če naročnik ne pridobi nobene ponudbe in razlog nepridobitve ponudb ne izvira iz njegove sfere oz. pridobi nedopustne ponudbe, za tako konkretno naročilo ni več zavezan po temu sporazumu (naročilo lahko odda na trgu, vendar pod enakimi pogoji kot jih je predstavil v povpraševanju po tem sporazumu). Če naročnik spremeni pogoje neuspelega povpraševanja to šteje za novo povpraševanje.
3) Naročnik se lahko v primeru, da ne dobi nobene ponudbe oz. nobene dopustne ponudbe, namesto za oddajo na prostem trgu odloči tudi za ponovitev postopka.
10. člen
PREVERITEV PONUDB
1) V kolikor je to potrebno naročnik preveri resničnost in obstoj navedb v ponudbi in od ponudnikov zahteva predložitev ustreznih dokazil in/ali vzorcev.
2) Ponudniki morajo navedena dokazila predložiti v roku, navedenem v zahtevi za dopolnitev oz. pojasnilo, katero naročnik posreduje pisno po pošti ali elektronsko.
3) V kolikor ponudniki v navedenem roku pojasnil, dokazil in/ali vzorcev ne posredujejo pravočasno, naročnik takšno ponudbo označi za nedopustno.
11. člen
SPREMEMBA, PREKLIC IN ODLOČITEV O POVPRAŠEVANJU
1) Naročnik lahko kadarkoli do roka za oddajo ponudb v vsaki drugi fazi povpraševanja spremeni ali prekliče povpraševanje.
2) Naročnik spremembo ali preklic izvede na enega izmed naslednjih načinov: z obvestilom na spletni strani (na spletni strani, ki bo navedena v povabilu k oddaji ponudb), preko elektronske pošte, pisno po pošti ali preko sistema za elektronsko oddajo ponudb.
3) Naročnik mora omogočiti, da se imajo s spremembo ali s preklicem možnost seznaniti vsi povabljeni ponudniki.
4) Po preteku roka za oddajo ponudb preklic ali sprememba povpraševanja ni več mogoča. V tem primeru bo naročnik izdal odločitev o posameznem povpraševanju.
5) Naročnik odločitev o izidu posameznega povpraševanja izda v najkrajšem možnem času na enega izmed naslednjih načinov: z obvestilom na spletni strani (na spletni strani, ki bo navedena v povabilu k oddaji ponudb), preko elektronske pošte, pisno po pošti ali preko sistema za elektronsko oddajo ponudb.
6) Naročnik lahko z odločitvijo izbere eno, več ponudb ali zavrne vse ponudbe.
12. člen
OBVEZNOSTI POGODBENIH STRANK
1) Naročnik se obvezuje, da bo:
· izpolnil vse predvidene obveznosti v roku in na predviden način;
· zagotovil razpoložljivost potrebnih človeških, informacijskih in finančnih virov;
· pisno obveščal izvajalca o ugotovljenih napakah oziroma problemih;
· plačal naročene in izvršene storitve v dogovorjenem roku.
2) Izvajalec se obvezuje, da bo:
· svoje naloge opravil strokovno in s skrbnostjo dobrega strokovnjaka;
· izvedel svoje pogodbene obveznosti po pravilih stroke, v skladu z navodili naročnika in v dogovorjenem roku;
· takoj pisno opozoril naročnika na okoliščine, ki bi lahko otežile ali onemogočile kvalitetno in pravilno izvedbo storitev;
· pri izvajanju pogodbenih obveznosti uporabljal napredne tehnologije in metode glede na opremljenost naročnika;
· v teku izvajanja okvirnega sporazuma zagotavljal razpoložljivost ponujenih kadrovskih, tehnoloških in organizacijskih resursov – do spremembe prijavljenih kadrov ali podizvajalcev lahko pride le po predhodnem pisnem soglasju naročnika;
· z naročnikom sodeloval ter na njegovo zahtevo nemudoma posredoval vso dokumentacijo (finančno, pravno, vsebinsko-projektno…) in pojasnila.
· omogočal ustrezen nadzor naročniku.
3) Če naročnik naroči izvajalcu storitev, s katero bi bili kršeni predpisi ali pa povzročena nesorazmerna škoda naročniku ali tretjemu, lahko izvajalec takšno naročilo odkloni, ne da bi kršil okvirni sporazum, vendar mora razlog za odklonitev dokazati. Če naročilo ne omogoča strokovno optimalne izvedbe storitve ali pa zahteva rešitve, ki niso v skladu s pravili stroke, mora izvajalec naročnika na to dejstvo opozoriti in mu svetovati primernejšo izvedbo, vendar mora nalogo izpolniti, kot mu je bilo naročeno, če naročnik pri tem vztraja.
4) Neutemeljena zavrnitev naročila ali odstopanje od naročenega načina izvedbe pomeni kršitev pogodbene obveznosti, zaradi katere lahko naročnik izvede kritni kup, razdre okvirni sporazum, uveljavi finančno zavarovanja za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti, v primeru škode pa tudi zahteva odškodnino.
5) Za potrebe izvajanje tega okvirnega sporazuma pogodbeni stranki uporabljata elektronsko komunikacijo (v okvirnem sporazumu navedeno e-pošto) in sta dolžni obe zagotoviti, da bodisi nasprotna stranka, bodisi nasprotni informacijski sistem potrdi vsak prejem tako dogovorjene poslovne komunikacije.
13.  člen
PREVZEM
1) Izvajalec vodi evidenco opravljenih storitev na osnovi s strani naročnika podpisanih nalogov/dobavnic, ki jih na podlagi pravilno izročenega količinsko in kakovostno ustreznega blaga ter spremljajočih dodatkov in listin, podpišeta skrbnika okvirnega sporazuma ali pooblaščenca obeh strank. ,
2) Z dnem podpisa dobavnice je prevzem opravljen, razen pri naročnikovi zamudi, ko se šteje, da je prevzem opravljen z dnem zamude, če je dobava povsem pravilna. Na dobavnici morajo biti razvidne: številka okvirnega sporazuma, številka naročilnice in količina.
3) Preverjanje kvalitete in obsega realizacije predmeta okvirnega sporazuma izvaja naročnik, ki po potrebi, za posamezne naloge predmeta, lahko organizira komisijo za preverjanje kvalitete in obsega storitev v sestavi: naročnik, izvajalec, druge odgovorne osebe pri naročniku in po potrebi zunanji svetovalec za namen primerjava z vsebino predmeta okvirnega sporazuma.
4) Rezultati teh preverjanj morajo biti dokumentirani in so tudi pogoj za realizacijo plačil. Dokumentiranje je lahko v pisni ali elektronski obliki.
5) Blago, za katero se bo ugotovilo, da kakorkoli odstopa od navedb v razpisni ali ponudbeni dokumentaciji, ali ni skladno s specifikacijami, bo zavrnjeno, zaradi česar bo izvajalec prešel v zamudo. Enako velja, če bo neskladnost ugotovljena za katerikoli dokument, ki bi moral biti blagu priložen. Zavrnitev bo označena na dobavnici.
6) Preverjanje količine in stanja blaga izvajata pooblaščena oseba na strani izvajalca in prejemnik na strani naročnika in v primeru nepravilnosti pri dobavi izdelata zapisnik.
7) Naročnik, ki v roku ni pripravljen prevzeti pravilno napovedanega blaga ali pa pravočasno ne odgovori na obvestilo izvajalca, preide v zamudo. Prav tako preide v zamudo naročnik, ki ob dobavi ne podpiše predložene dobavnice. 
8) Če se izkaže, da dobava ponujenega blaga ni možna zaradi objektivnega razloga, ki nastopi po podpisu okvirnega sporazuma, lahko naročnik sporazum brez kakršnihkoli obveznosti razdre, lahko pa sprejme nadomestno izpolnitev skladno s predpisi, ki urejajo obligacijsko področje, pri tem pa mora imeti nadomestno blago v vsakem pogledu boljše lastnosti.
14. člen
ZAMUDA IN POGODBENA KAZEN
1) V primeru, da izvajalec zamuja z izvedbo storitev iz razlogov, ki niso na strani naročnika ter ne gre za opravičeno zamudo, je dolžan plačati pogodbeno kazen.
	Višina
	Maksimalna višina

	1 % pogodbene vrednosti posameznega naročila v EUR brez DDV za vsak dan zamude
	30 % pogodbene vrednosti posameznega naročila v EUR brez DDV


2) Če izvajalec zamuja z izvedbo toliko, da bi lahko naročniku nastala škoda ali da bi izvedba izgubila pomen, lahko naročnik nadomestno storitev naroči pri drugem izvajalcu na stroške zamudnika (pri tem uporabi dano zavarovanje dobre izvedbe pogodbenih obveznosti), lahko pa zahteva povrnitev dejanske škode ali razdre okvirni sporazum.
3) Pogodbena kazen ali kritje nadomestne storitve se obračuna pri naslednjih izplačilih izvajalcu.
4) Pogodbeni stranki soglašata, da pravica zaračunati pogodbeno kazen ni pogojena z nastankom škode naročniku. Povračilo tako nastale škode bo naročnik uveljavil po splošnih načelih odškodninske odgovornosti, neodvisno od uveljavljanja pogodbene kazni.
5) Odškodninska odgovornost izvajalca je omejena na največ skupno pogodbeno vrednost brez DDV, razen za naklepno povzročeno škodo.
15. člen
JAMSTVA IN GARANCIJSKE OBVEZNOSTI IZVAJALCA
1) Izvajalec naročniku jamči, da:
· bodo storitve opravljene kakovostno, s kvalificiranimi kadri, v skladu z veljavnimi predpisi in standardi ter v skladu s specificiranimi zahtevami naročnika;
· bo kakovost opravljenih storitev preverjal in stalno skrbel za odpravo pomanjkljivosti, za katere bo izvedel na podlagi preverjanj ali informacij naročnika.
2) Če se ugotovi, da izvedene storitve oz. blago odstopa od pogodbeno dogovorjene kakovosti in naročene količine, lahko naročnik prevzem blaga odkloni.
3) Če naročnik ugotovi skrite napake na blagu, sestavi zapisnik, s katerim uveljavlja reklamacijo.
4) Izvajalec je dolžan rešiti reklamacijo v čim krajšem možnem času, po prejemu obvestila o reklamaciji prejetega blaga s strani naročnika. Reklamacija mora biti podana v pisni obliki, kar pa ne zadrži plačila nespornega dela računa. Izvajalec je dolžan reklamacijo obravnavati tako, da nedobavljeno ali dobavljeno blago neustrezne kakovosti takoj dobavi oz. zamenja z ustreznim blagom, ustrezno zmanjša znesek spornega računa ali pa izstavi naročniku dobropis.
5) Stroške, nastale, z zamenjavo nekvalitetnega blaga, vključno s prevoznimi, krije izvajalec.
6) V kolikor izvajalec v skladu z okvirnim sporazumom ne upošteva reklamacije, ima naročnik pravico odkloniti plačilo izvedenih storitev, ki je predmet reklamacije in naročiti izvedbo storitev pri drugem izvajalcu.
7) Izvajalec ne odgovarja za neposredno, posredno, slučajno ali posledično škodo, ki bi izvirala iz uporabe ali nezmožnosti uporabe produktov. Razen v primerih, ki so izrecno navedeni v tem okvirnem sporazumu. 
16. člen
VIŠJA SILA
1) Pod višjo silo se razumejo vsi nepredvideni in nepričakovani dogodki, ki nastopijo neodvisno od volje strank in ki jih stranki nista mogli predvideti ob sklepanju okvirnega sporazuma ter kakorkoli vplivajo na izvedbo pogodbenih obveznosti.
2) Izvajalec je dolžan pisno obvestiti naročnika o nastanku višje sile v dveh delovnih dneh po nastanku le-te.
3) Nobena od strank ni odgovorna za neizpolnitev katerekoli izmed svojih obveznosti iz razlogov, ki so izven njenega nadzora. 
17.  člen
FINANČNO ZAVAROVANJE ZA DOBRO IZVEDBO POGODBENIH OBVEZNOSTI
1) Izvajalec mora najkasneje v desetih (10) delovnih dneh od prejema izvoda podpisanega okvirnega sporazuma s strani naročnika, kot pogoj za veljavnost okvirnega sporazuma, naročniku izročiti finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti v naslednji obliki:
	Vrsta zavarovanja
	Vrednost in valuta
	Veljavnost
(od / do)

	Podpisana in žigosana bianco menica skupaj s pooblastilom za izpolnitev ali poroštvo.
	10.000,00 EUR
	od začetka veljavnosti okvirnega sporazuma do 30 dni po koncu veljavnosti okvirnega sporazum


2) Finančno zavarovanje lahko naročnik unovči v naslednjih primerih v naslednjih primerih:
· če izvajalec storitve ne opravlja v skladu z zahtevami okvirnega sporazuma in posameznega povpraševanja ali s specifikacijami;
· če naročnik razdre okvirni sporazum zaradi kršitev ali zamude na strani izvajalca;
· če izvajalec objavi insolventnost, prisilno poravnavo ali stečaj;
· če izvajalec krši zaupnost podatkov;
· če izvajalec brez dogovora z naročnikom odstopi od okvirnega sporazuma/posamezne pogodbe oz. naročilnice in razlogi za to niso na naročnikovi strani.
3) Naročnik lahko finančno zavarovanje uveljavi brez predhodnega opomina, mora pa izvajalca o tem, da ga je uveljavil, obvestiti elektronsko ali pisno po pošti, najkasneje tri dni po dnevu, ko ga je predložil v izplačilo.
4) Če naročnikova škoda presega znesek finančnega zavarovanja, lahko naročnik zahteva razliko povrnitve nastale škode od izvajalca v celoti.
18. člen
POSLOVNA SKRIVNOST IN ZAUPNI PODATKI
1) Pogodbeni stranki sta sporazumni, da vsi podatki, do katerih bi prišli z izvedbo tega okvirnega sporazuma, predstavljajo poslovno skrivnost in se zavezujeta, da bosta vse podatke skrbno varovali in jih uporabljali izključno v zvezi z izvedbo tega okvirnega sporazuma.
2) Izvajalec je dolžan obvestiti svoje delavce, da lahko pri svojem delu pridejo v stik z zaupnimi podatki, pri delu z njimi pa morajo ti ravnati z največjo mero skrbnosti.
3) Izvajalec mora naročnika takoj obvestiti o vsakem disciplinskem ali drugem postopku zaradi kršitev delovnih obveznosti, ki ga je zoper svojega delavca sprožil v zvezi z izvajanjem del iz tega okvirnega sporazuma. Izvajalec je dolžan na zahtevo naročnika nadomestiti delavca, če slednji izkaže, da je ravnal ali poskušal ravnati v nasprotju z določbami tega okvirnega sporazuma.
4) Za izvajalca, ki opravlja za naročnika pogodbene obveznosti, velja glede teh obveznosti enako strog način varovanja podatkov, kot jih ima naročnik.
5) Obveznost varovanja podatkov se nanaša tako na čas izvrševanja okvirnega sporazuma, kot tudi za čas po tem. V primeru kršitve določb o varovanju poslovne skrivnosti, osebnih ali drugih občutljivih oziroma zaupnih podatkov naročnika, je izvajalec naročniku odškodninsko odgovoren za vso posredno in neposredno škodo. Morebitna zloraba podatkov pa pomeni tudi kazensko odgovornost kršiteljev.
6) Naročnik lahko pri izvedbi del na lokaciji od delavcev izvajalca zahteva, da izkažejo seznanjenost z vsebino iz prvega odstavka tega člena. Delavec mora pri takem delu imeti pri sebi ustrezno pooblastilo izvajalca, da lahko opravlja delo na lokaciji, kjer obstaja verjetnost, da bo prišel v stik z zaupnimi podatki.
19. člen
KONČNE DOLOČBE
1) Okvirni sporazum, pri kateri kdo v imenu ali na račun druge pogodbene stranke, predstavniku ali posredniku organa ali organizacije iz javnega sektorja obljubi, ponudi ali da kakšno nedovoljeno korist za:
· pridobitev posla ali
· za sklenitev posla pod ugodnejšimi pogoji ali
· za opustitev dolžnega nadzora nad izvajanjem pogodbenih obveznosti ali
· za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je organu ali organizaciji iz javnega sektorja povzročena škoda ali je omogočena pridobitev nedovoljene koristi predstavniku organa, posredniku organa ali organizacije iz javnega sektorja, drugi pogodbeni stranki ali njenemu predstavniku, zastopniku, posredniku
je v primeru citiranih ravnanj ničen.
2) Okvirni sporazum se lahko spremeni ali dopolni s pisnim aneksom, ki ga sprejmeta in podpišeta obe pogodbeni stranki. Če katerakoli od določb tega okvirnega sporazuma je ali postane neveljavna, to ne vpliva na ostale določbe. Neveljavna določba se nadomesti z veljavno, ki mora čim bolj ustrezati namenu, ki ga je želela doseči neveljavna določba.
3) Za urejanje medsebojnih obveznosti in pravic, ki niso izrecno dogovorjene s tem okvirnim sporazumom, se uporabljajo določila zakona, ki ureja obligacijska razmerja in drugi predpisi, ki urejajo pogodbene odnose.
4) S podpisom tega okvirnega sporazuma se izvajalec strinja z objavo tega okvirnega sporazuma in javno dostopnih informacij javnega značaja iz tega sporazuma na nacionalnem portalu, namenjenem objavam o javnih naročilih, skladno z določbami zakona, ki ureja dostop do informacij javnega značaja in določbami pravilnika, ki ureja objave pogodb s področja javnega naročanja, koncesij in javno-zasebnih partnerstev.
5) Pogodbeni stranki se dogovorita, da bosta poskušali vse spore iz tega okvirnega sporazuma rešiti sporazumno z neposrednimi pogovori med pooblaščenimi predstavniki obeh pogodbenih strank. V kolikor sporazum med strankama ne bi bil mogoč, se dogovorita, da bo o sporih iz okvirnega sporazuma odločalo stvarno pristojno sodišče po sedežu naročnika.
6) Okvirni sporazum je sklenjen pod razveznim pogojem, ki se uresniči, če je naročnik seznanjen, da je:
· sodišče s pravnomočno odločitvijo ugotovilo kršitev obveznosti iz drugega odstavka 3. člena ZJN-3 s strani izvajalca okvirnega sporazuma o izvedbi javnega naročila ali njegovega podizvajalca;
· pristojni državni organ pri izvajalcu okvirnega sporazuma ali njegovem podizvajalcu v času izvajanja okvirnega sporazuma ugotovil najmanj dve kršitvi v zvezi s plačilom za delo, delovnim časom, počitki, opravljanjem dela na podlagi pogodb civilnega prava kljub obstoju elementov delovnega razmerja ali v zvezi z zaposlovanjem na črno in za kateri mu je bila s pravnomočno odločitvijo ali več pravnomočnimi odločitvami izrečena globa za prekršek. 
Razvezni pogoj se uresniči pod pogojem, da je od seznanitve s kršitvijo in do izteka veljavnosti okvirnega sporazuma še najmanj šest mesecev, v primeru nastopanja s podizvajalci pa tudi, če zaradi ugotovljene kršitve pri podizvajalcu izvajalec ustrezno ne nadomesti ali zamenja tega podizvajalca v roku 30 dni od seznanitve s kršitvijo. 
V primeru izpolnitve razveznega pogoja se šteje, da je okvirni sporazum razvezan z dnem sklenitve novega okvirnega sporazuma ali pogodbe o izvedbi javnega naročila.
Če naročnik v zakonsko določenem roku ne začne novega postopka javnega naročila, se šteje, da je okvirni sporazum razvezan trideseti dan od seznanitve s kršitvijo.
7) Okvirni sporazum je sestavljen v dveh izvodih, od katerih prejme vsaka pogodbena stranka po en izvod.
	Začetek veljavnosti
	Konec veljavnosti

	Z dnem podpisa zadnje od pogodbenih strank.
	Po preteku štirih (4) let od sklenitve okvirnega sporazuma.

	Predčasna odpoved okvirnega sporazuma

	Razlogi
	Odpoved velja

	1. Naročnik uveljavi finančno zavarovanje za dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.
	1. Z dnem unovčenja finančnega zavarovanja.

	2. [bookmark: _Hlk72417399]Neaktivnosti izvajalca ob posameznih povpraševanjih (če se izvajalec zaporedoma vsaj dvakrat ne odzove na povpraševanje naročnika).
	Ad 2-6) Z dnem, ko izvajalec prejme obvestilo o odpovedi okvirnega sporazuma.

	3. Neutemeljena zavrnitev naročila s strani izvajalca, odstopanje od naročenega načina izvedbe ali nekvalitetno oziroma nepravilno opravljena storitev.
	

	4. Zamuda izvajalca ali napake pri izvedbi, ki bistveno zmanjšajo pomen posla.
	

	5. Dosežek maksimalne višine pogodbene kazni.
	2. 

	6. V primerih določenih v 96. členu ZJN-3.
	

	7. Če naročnik za tekoče leto nima zagotovljenih finančnih sredstev.
	7. 2 meseca od prejema pisnega obvestila.

	8. Če naročnik ali njegov pooblaščenec izvede novo javno naročilo z istovrstnega področja, ali organ, pooblaščen za izvedbo skupnega javnega naročila za to področje, izvede javno naročilo, ki je po veljavni zakonodaji obvezujoče za naročnika.
	8. Z dnem začetka veljavnosti pogodbe z novo izbranim izvajalcem na podlagi pravnomočnosti odločitve o oddaji novega javnega naročila.

	9. Če naročnik ne poravna zapadlih obveznosti.
	9. Po preteku 30 dni od obvestila naročniku.

	10. Zaradi kršitev pogodbenih obveznosti s strani nasprotne stranke, če kršitve ne prenehajo po opominu, poslanem pisno ali elektronsko. V primeru odstopa sta pogodbeni stranki dolžni poravnati medsebojne obveznosti iz tega sporazuma in nastalo škodo.
	10. Z dnem, ko nasprotna stranka prejme obvestilo o odpovedi okvirnega sporazuma.

	11. Dogovorno med obema strankama.
	11. Z dnem kot izhaja iz pisnega dogovora o prenehanju pogodbe, sicer pa z dnem sklenitve takšnega dogovora in po poravnavi medsebojnih obveznosti iz pogodbe.
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